REGULAMIN USLUGI

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposdb $wiadczenia przez Ustugodawce
ustug drogg elektroniczna.

§ 1 Definicje
Aplikacja Mobilna - oznacza program komputerowy przy pomocy ktérego Ustugodawca przesyta
do Subskrybenta wiadomosci na podstawie zawartej z nim umowy.
Konsument - oznacza osobe fizyczng dokonujgca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z
jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
KOMENDA - oznacza nazwe kategorii informacji, jakie Subskrybent bedzie otrzymywat od
Ustugodawcy poprzez wiadomosci przesytane w ramach Ustugi ,,Biblioteka Kurséw”.
Przedsiebiorca - oznacza osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng niebedaca
osobg prawng, ktdrej ustawa przyznaje zdolno$é prawng, prowadzgcg we witasnym imieniu
dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa.
Regulamin — oznacza niniejszy regulamin Swiadczonych ustug.
Strona Internetowa Ustugodawcy - oznacza strone internetowa dziatajgce w domenie
www.mprofi.pl
Subskrybent - oznacza Konsumenta lub Przedsiebiorce, na rzecz ktérego swiadczone sg ustugi
przez Ustugodawce.
Ustugodawca - oznacza Materna Communications Sp. z 0.0. z siedzibg przy ulicy Wita Stwosza
28A, 02-661 Warszawa NIP: 521-32-85-986, REGON: 015656980, KRS: 0000197766,
zarejestrowana przez Sad Rejonowy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy, tel.. 022 843 49 19,
e-mail: biuro@materna.com.pl

§ 2 Postanowienia ogdlne

Zakazane jest wykorzystywanie przez Subskrybenta ustug nieodptatnych swiadczonych przez
Ustugodawce, w sposdb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami, naruszajgcy dobra osobiste
0s0b trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy.

Ustugodawca oswiadcza, iz korzystanie z ustug swiadczonych drogg elektroniczng wigzaé moze sie
z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Subskrybentéw przez osoby nieuprawnione,
dlatego Subskrybenci powinni stosowac¢ wtasciwe sSrodki techniczne, ktére zminimalizujg
wskazane wyzej zagrozenia.

Wszelkie prawa do Aplikacji Mobilnej, w tym majgtkowe prawa autorskie, prawa witasnosci
intelektualnej do jego nazwy, domeny internetowej, a takze do wzorcow, formularzy, logotypow
nalezg do Materna Communications Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-661), ul. Wita Stwosza
28 lok. A, wpisang do rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.



Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, a korzystanie
z nich moze nastepowac wytgcznie w sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem.

Aplikacja Mobilna jest udostepniana przez Ustugodawce za posrednictwem sieci Internet, jako
zasob systemu teleinformatycznego oraz informatycznego.

Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie z Aplikacji Mobilnej to system
operacyjny Android 3.0, pamie¢ operacyjna RAM 512mb.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do umieszczania w ramach przesytanych wiadomosci, tresci
reklamowych dotyczacych towardéw i ustug oséb trzecich.

§ 3 Ustugi

Ustugodawca $wiadczy drogg elektroniczng na rzecz Subskrybentdw nieodptatnie Ustuge

,Biblioteka Kurséw”. W ramach Ustugi ,Biblioteka Kurséw” Subskrybent bedzie otrzymywat

informacje, oferowane przez Ustugodawce, z zakresu zagadnien wybranych przez Subskrybenta

podczas zapisu na ustuge.

Ustuga ,,Biblioteka Kursédw” jest Swiadczona przez Ustugodawce poprzez:

a) przesytanie informacji w formie wiadomosci SMS na telefon Subskrybenta,

b) przesytanie informacji na urzadzenie elektroniczne Subskrybenta z zainstalowang Aplikacjg
Mobilna.

Ustugi sg swiadczone 24 (dwadziescia cztery) godziny na dobe, 7 (siedem) dni w tygodniu.

llos¢ wiadomosci otrzymywanych przez Subskrybenta w ramach Ustugi ,Biblioteka Kurséw”, jak

tez czestotliwos¢ ich otrzymywania jest kazdorazowo wskazana na Stronie Internetowej

Ustugodawcy. Subskrybent wybiera ilos¢ i czestotliwo$é otrzymywanych wiadomosci sposrdd

mozliwosci oferowanych przez Ustugodawce, podczas zapisu na ustuge.

Subskrybent chcac skorzystac z Ustugi ,,Biblioteka Kurséw” swiadczonej w formie wskazanejw § 3

ust. 2 lit. a) musi posiadac linie telefoniczng lub telefon, z mozliwoscig wysytania i odbioru

wiadomosci tekstowych SMS.

Subskrybent chcac skorzystac z Ustugi ,,Biblioteka Kursow” w formie wskazanej w § 3 ust. 2 lit. b)

musi posiadac urzadzenie elektroniczne spetniajgce wskazane w § 2 ust. 5 wymagania techniczne

oraz pobrac¢ Aplikacje Mobilng ze Strony Internetowej Ustugodawcy lub domeny tam wskazanej
oraz zainstalowac Aplikacje Mobilng na swoim urzadzeniu elektronicznym.

Z Ustugi ,Biblioteka Kursow” moze skorzysta¢ Kazdy Subskrybent, ktéry:

a) przesle do Ustugodawcy za posrednictwem telefonu na numer wskazany na Stronie
Internetowej Ustugodawcy, wiadomos¢ SMS o tresci utworzonej wedtug nastepujacego
schematu: "TAK.KOMENDA", gdzie Subskrybent wskazuje w tresci Komende (oznaczajgca
nazwe kategorii informacji) wybrang przez siebie, sposréd wskazanych przez Ustugodawce na
Stronie Internetowej Ustugodawcy.

b) dokona zapisu na Ustuge ,Biblioteka Kursow” przy pomocy dedykowanego formularza
zamieszczonego na Stronie Internetowej Ustugodawcy, poprzez jego wypetnienie oraz
przestanie do Ustugodawcy drogg elektroniczng z uzyciem stosownej funkcji formularza.

c) dokona zapisu na Ustuge ,Biblioteka Kurséw” drogg elektroniczng przy pomocy
dedykowanego formularza dostepnego w ramach Aplikacji Mobilne;j.

Z chwilg otrzymania przez Ustugodawce wiadomosci wskazanej w §3 ust. 7 lit. a), formularza

wskazanego w § 3 ust. 7 lit. b) lub formularza Aplikacji Mobilnej wskazanego w § 3 ust. 7 lit. )

nastepuje zawarcie umowy o $wiadczenie Ustugi ,,Biblioteka Kursow”.
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Subskrybent moze w kazdej chwili zrezygnowac z Ustugi ,Biblioteka Kurséw” od Ustugodawcy

poprzez:

a) przestanie jako odpowiedZ na dowolng wiadomos$é¢ SMS otrzymang w ramach ustugi,
wiadomosci o tresci utworzonej wedtug nastepujgcego schematu "NIE.KOMENDA", gdzie
Subskrybent wskazuje w tresci Komende (oznaczajgcg nazwe kategorii informacji) wybrang
przez siebie, sposrdd wskazanych przez Ustugodawce na Stronie Internetowej Ustugodawcy.

b) przestanie do Ustugodawcy os$wiadczenia przy pomocy dedykowanego formularza
zamieszczonego na Stronie Internetowej Ustugodawcy.

c) przestanie do Ustugodawcy oswiadczenia przy pomocy dedykowanego formularza
dostepnego w ramach Aplikacji Mobilne;j.

Z chwilg otrzymania przez Ustugodawce wiadomosci wskazanej w § 3 ust. 9 lit. a), formularza
wskazanego w § 3 ust. 9 lit. b), formularza Aplikacji Mobilnej wskazanego w § 3 ust. 9 lit. )
nastepuje rozwigzanie umowy o Swiadczenie drogg elektroniczng Ustugi ,,Biblioteka Kurséw”.
Z chwilg rozwigzania umowy lub jej wygasniecia wszystkie informacje dotyczgce Subskrybenta sg
bezzwtocznie usuwane przez Ustugodawce.
Dostepne formy zapisu i wyrejestrowania sie z Ustugi ,Biblioteka Kurséow” definiuje forma
Swiadczenia tej ustugi przez Ustugodawce dla Subskrybenta wskazana w § 3 ust. 2
Subskrybent korzystajacy z Ustugi ,,Biblioteka Kursow” swiadczonej poprzez wysytke informacji w
formie wiadomosci SMS, ponosi jedynie standardowy koszt wystania wiadomosci SMS celem
zawarcia lub rozwigzania umowy na $wiadczenie Ustugi ,Biblioteka Kurséw”. Koszt wystania
wiadomosci SMS jest zgodny z posiadanym przez Subskrybenta planem taryfowym u operatora
telekomunikacyjnego z ustug, ktérego Subskrybent korzysta i jest réwny kosztowi przestania
zwyktej wiadomosci SMS na numer telefonu komdrkowego.

Subskrybent korzystajacy z Ustugi ,,Biblioteka Kursow” swiadczonej poprzez wysytke informacji w

formie wiadomosci na Aplikacje Mobilng ponosi jedynie standardowy koszt transferu danych

poprzez Internet celem zawarcia, korzystania lub rozwigzania umowy na swiadczenie Ustugi

,Biblioteka Kursow”. Koszt transferu danych jest zgodny z posiadanym przez Subskrybenta

planem taryfowym u operatora telekomunikacyjnego z ustug, ktérego Subskrybent korzysta.

Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ wyboru i zmiany rodzaju, form, czasu oraz sposobu

udzielania dostepu do wybranych wymienionych ustug, o czym poinformuje Subskrybentéw w

sposob wtasciwy dla zmiany Regulaminu.

Wszelkie prawa do tresci przesytanych w ramach ustug, w tym majatkowe prawa autorskie oraz

prawa wiasnosci intelektualnej nalezg do Ustugodawcy, a korzystanie z nich moze nastepowac

wytgcznie w sposéb okreslony i zgodny z Regulaminem.

Prawa autorskie do wiadomosci przesytanych w ramach Ustugi ,Biblioteka Kurséw”, nalezg do

podmiotéw kazdorazowo wskazanych na Stronie Internetowe]j Ustugodawcy.

§ 4 Reklamacje

Subskrybent moze zgtosi¢ Ustugodawcy reklamacje w zwigzku z korzystaniem z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng przez Ustugodawce. Reklamacja moze by¢ ztozona w formie
elektronicznej i przestana na adres elektroniczny Ustugodawcy. W zgtoszeniu reklamacyjnym
Subskrybent powinien poda¢ swoje dane kontaktowe oraz opis zaistniatego problemu.
Ustugodawca niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 14 (czternascie) dni rozpatruje
reklamacje i udziela odpowiedzi uzywajgc danych kontaktowych wskazanych przez Subskrybenta.



§ 5 Odstapienie od umowy
Subskrybent moze odstgpi¢ od umowy Swiadczenia ustugi drogg elektroniczng bez podania
przyczyn, sktadajgc stosowne oswiadczenie na pismie w terminie 10 (dziesie¢) dni od dnia ztozenia
zamoéwienia. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.
Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Subskrybentowi w wypadku $wiadczenia ustug
rozpoczetych, za zgoda Subskrybenta, przed uptywem 10 (dziesieé) dni.

§ 6 Odpowiedzialnos¢
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonywanie ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng, jezeli jest to spowodowane przez osoby trzecie (w
szczegoblnosci operatoréw telekomunikacyjnych, dostawcéw taczy telekomunikacyjnych i energii
elektrycznej). Ustugodawca ponosi jednak odpowiedzialno$¢ jak za wtasne dziatanie lub
zaniechanie za dziatania lub zaniechania osdb, z ktérych pomocg wykonuje ustugi swiadczone
drogg elektroniczng, jak réwniez osdb, ktdorym wykonanie tych ustug powierza.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozliwosé lub utrudnienia w korzystaniu z
ustug, wynikajgce z przyczyn lezgcych po stronie Subskrybenta.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkéd spowodowanych dziataniami lub
zaniechaniami Subskrybentéw, w szczegdlnosci za korzystanie przez nich z ustug w sposéb
niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa lub Regulaminem.
Wytacznym Zrédtem zobowigzan Ustugodawcy jest niniejszy Regulamin oraz bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa.

§ 7 Dane osobowe i pliki , Cookies”
Administratorem danych osobowych Subskrybentéw przekazanych Ustugodawcy dobrowolnie
jest Ustugodawca.
Dane osobowe przetwarzane bedg przez Ustugodawce wytgcznie na podstawie upowaznienia do
przetwarzania danych oraz wytgcznie w celu realizacji ustug swiadczonych drogg elektroniczng
przez Ustugodawce oraz innych celach okreslonych w Regulaminie.
Dane osobowe przekazane Ustugodawcy podawane s3 mu dobrowolnie.
Kazdy, kto przekaze Ustugodawcy swoje dane osobowe, ma prawo dostepu do ich tresci oraz do
ich poprawiania.
Ustugodawca zapewnia mozliwos¢ usuniecia danych osobowych z prowadzonego zbioru.
Ustugodawca moze odmowi¢ usuniecia danych osobowych, jezeli Subskrybent naruszyt
obowigzujgce przepisy prawa, a zachowanie danych osobowych jest niezbedne do wyjasnienia
tych okolicznosci i ustalenia odpowiedzialnosci Subskrybenta.
Ustugodawca chroni przekazane mu dane osobowe oraz doktada wszelkich staran w celu
zabezpieczenia ich przed nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem. Zbiér zgromadzonych
danych osobowych Subskrybentéw traktowany jest jako wydzielona baza danych,
przechowywana na serwerze Ustugodawcy, w specjalnej strefie bezpieczenstwa, zapewniajacej
wtasciwg ochrone.
Ustugodawca nie przekazuje, nie sprzedaje i nie uzycza zgromadzonych danych osobowych
Subskrybentow innym osobom lub instytucjom, chyba ze dzieje sie to za wyrazng zgodga lub na
zyczenie Subskrybenta, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa lub tez na wniosek sgdu,



prokuratury, policji lub innego uprawnionego organu, w przypadku naruszenia przez
Subskrybentéw przepiséw prawa.

§ 8 Rozwigzanie umowy

Kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowe o swiadczenie ustug drogg elektroniczng w kazdym czasie
i bez podania przyczyn, z zastrzezeniem zachowania praw nabytych przez drugg Strone przed
rozwigzaniem ww. umowy oraz postanowien ponizej.
Ustugodawca, wypowiada umowe o swiadczenie ustug drogg elektroniczng poprzez wystanie do
Subskrybenta stosownego o$wiadczenia woli za posrednictwem:
a) Aplikacji Mobilnej w wypadku gdy Ustuga ,,Biblioteka Kurséw” swiadczona jest w tej formie,
b) wiadomosci SMS na numer telefonu z ktérego Subskrybent zawart umowe na Swiadczenie

Ustugi ,Biblioteka Kurséw” w tej formie,
przy czy rozwigzanie umowy nastepuje po uptywie okresu wypowiedzenia wynoszgcego 7
(siedem) dni.
Subskrybent wypowiada umowe o S$wiadczenie ustug drogg elektroniczng zgodnie z
postanowieniami §3 ust. 9 lub § 5.

§ 9 Postanowienia koncowe i zmiana Regulaminu
Regulamin obowigzuje od dnia opublikowania na Stronie Internetowej Ustugodawcy i zastepuje
poprzednio obowigzujgce regulaminy.
Tres¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na
nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze Strony Internetowej Ustugodawcy.
Regulamin moze ulec zmianie. O tresci zmian Regulaminu kazdy Subskrybent zostanie
poinformowany przez umieszczenie przez Ustugodawce na gtéwnej Stronie Internetowej
Ustugodawcy wiadomosci o zmianie Regulaminu, zawierajacej zestawienie zmian Regulaminu i
utrzymanie tej informacji na gtéwnej Stronie Internetowej Ustugodawcy przez okres, co najmniej
14 (czternascie) kolejnych dni kalendarzowych, zas Subskrybenci korzystajgcy z ustug zostang
dodatkowo powiadomieni o zmianie Regulaminu poprzez odpowiednio wiadomosé SMS lub
wiadomosci dla Aplikacji Mobilnej.
Poinformowanie o zmianie Regulaminu, w sposéb okreslony powyzej nastapi nie pdzniej niz na 14
(czternascie) dni kalendarzowych przed wprowadzeniem zmienionego Regulaminu. W wypadku
gdy Subskrybent korzystajacy z ustug, nie akceptuje nowej tresci Regulaminu obowigzany jest
zawiadomié¢ o tym fakcie Ustugodawce w ciggu 14 (czternascie) dni od daty poinformowania o
zmianie Regulaminu. Brak akceptacji skutkuje rozwigzaniem umowy zgodnie z postanowieniami
§8.
W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej umowy S$wiadczenia ustugi drogg
elektroniczng, Strony beda dazyty do rozwigzania sprawy polubownie. Prawem wtasciwym dla
rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 16 lipca 2014.



